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CRITÈRE HAS V2027

2.2-02

▲ CRITÈRE IMPÉRATIF

Les équipes respectent les bonnes 
pratiques de prescription des 
médicaments

STATUT  Critère impératif
CHAMP  Tout l’établissement
MÉTHODES  Traceur ciblé : 
médicament

À DÉMONTRER

Des prescriptions complètes, pertinentes, lisibles, sécurisées et réévaluées, y compris pour les prescriptions 
conditionnelles ou à risque.

À METTRE EN PLACE

•  Formaliser les règles de prescription et tenir à jour la liste des prescripteurs habilités.
•  Sécuriser l’outil de prescription et organiser la conciliation médicamenteuse aux points de transition.
•  Contrôler les prescriptions à risque, conditionnelles, hors livret ou nécessitant une surveillance particulière.
•  Auditer les prescriptions, restituer les écarts et mettre en œuvre les actions de formation nécessaires.

ÉLÉMENTS D'ÉVALUATION V2027 ÉLÉMENTS DE PREUVE À RECHERCHER

  EE 1     TRACEUR CIBLÉ : MÉDICAMENT : 
PROFESSIONNELS

Cible de l’EE : Professionnels

La  prescription  mentionne  clairement 
l’identification  et  la  signature  du 
prescripteur,  la  date  et  l'heure,  la 
dénomination  des  molécules  en  DCI,  la 
posologie,  le  solvant  et  son  volume 
(injectable), et la voie d’administration.

  ☐ Prescription avec prescripteur identifié, signature présente, 
date et heure renseignées

  ☐ DCI, posologie et voie d’administration renseignées pour 
chaque médicament

  ☐ Pour tout injectable concerné, solvant et volume précisés

  EE 2     TRACEUR CIBLÉ : MÉDICAMENT : 
PROFESSIONNELS

Cible de l’EE : Professionnels

Les prescriptions sont réalisées en temps 
utile par des professionnels habilités sans 
retranscription par des professionnels non 
habilités à prescrire.

  ☐ Horodatages montrant une prescription disponible en temps 
utile avant l’administration

  ☐ Prescripteur retrouvé dans une liste d’habilitations à jour, 
avec des droits adaptés

  ☐ Support  unique  prescription-administration  sans 
retranscription ;  prescription orale  urgente  régularisée si  elle 
existe

  EE 3     TRACEUR CIBLÉ : MÉDICAMENT : 
PROFESSIONNELS

Cible de l’EE : Professionnels

A  l'entrée,  le  médecin  analyse 
systématiquement le traitement habituel du 
patient  pour  décider  s'il  est  pertinent  de 
poursuivre,  modifier  ou  arrêter  ce 
traitement  habituel  et  ainsi  établir  sa 
prescription.

  ☐ Traitement habituel complet recueilli à l’entrée, incluant les 
médicaments prescrits et l’automédication

  ☐ Prescription  d’entrée  indiquant,  pour  chaque  traitement 
habituel, la poursuite, la modification ou l’arrêt

  ☐ Décision médicale justifiée, datée et attribuée à son auteur 
dans le dossier patient
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ÉLÉMENTS D'ÉVALUATION V2027 ÉLÉMENTS DE PREUVE À RECHERCHER

  EE 4     TRACEUR CIBLÉ : MÉDICAMENT : 
PROFESSIONNELS

Cible de l’EE : Professionnels

Toute  prescription  conditionnelle  est 
argumentée en référence à une condition 
de déclenchement : valeur seuil (échelle de 
douleur,  tension  artérielle,  glycémie, 
température  corporelle…)  ou  signe 
clinique  (nausée,  vomissement,  anxiété, 
constipation…).

  ☐ Prescription conditionnelle comportant seuil mesurable de 
douleur ou critère clinique précis, échelle/paramètre cohérent, 
dose,  voie,  intervalle  minimal,  maximum sur  24  h  et  durée 
maximale

  ☐ Évaluation  clinique  tracée  à  l’horaire  pertinent,  qu’elle 
déclenche ou non l’administration

  ☐ Si le seuil n’est pas atteint : score/évaluation suffisant pour 
justifier la non-administration, sans exigence artificielle d’une 
seconde trace de « non-administration »

  ☐ Si administration : heure, dose et professionnel tracés, puis 
réévaluation  de  l’efficacité  et  adaptation  si  soulagement 
insuffisant

STATUT ET INDICATEUR MODE DE CALCUL OU RÉFÉRENCE CIBLE OU 
LECTURE

SOURCE ET CHAMP

INTERNE  ·  EE1  ·  Taux de 
prescriptions comportant toutes les 
mentions requises

Prescriptions conformes / 
prescriptions auditées × 100

100 % Audit prescriptions / 
pharmacie

INTERNE  ·  EE2  ·  Taux de 
prescriptions réalisées en temps 
utile par un prescripteur habilité 
sans retranscription

Prescriptions conformes / 
prescriptions auditées × 100

100 % Audit prescriptions

INTERNE  ·  EE3  ·  Taux 
d’admissions avec analyse tracée du 
traitement habituel et décision 
médicale

Admissions conformes / 
admissions auditées × 100

100 % Audit dossiers / 
conciliation

INTERNE  ·  EE4  ·  Taux de 
prescriptions conditionnelles 
comportant un seuil ou un signe 
clinique de déclenchement

Prescriptions conformes / 
prescriptions conditionnelles 
auditées × 100

100 % Audit prescriptions

Sources : Référentiel V2027  |  Fiche Médicament

Repères non exhaustifs, à adapter au contexte réel de l’établissement.
Les 22 fiches et leur guide d’utilisation : hospi-academy.com/criteres-imperatifs
« La qualité nous rassemble, la sécurité du patient nous engage. »
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https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2026-07/dir2/referentiel_certification_es_qualite_des_soins_version_2027.pdf
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2025-07/fiche_pedagogique_6e_cycle_medicament.pdf

